
CLASSIFICAZIONE 
 
Classificazione alberghi 

Gli alberghi sono classificati in cinque classi contrassegnate in ordine decrescente da cinque, quattro, tre, 
due e una stella. Gli alberghi contrassegnati da cinque stelle assumono la denominazione aggiuntiva 'lusso' 
quando sono in possesso di eccezionali requisiti di qualità tipici degli esercizi di classe internazionale. 

Le residenze turistico alberghiere sono classificate in tre classi contrassegnate in ordine decrescente da 
quattro, tre e due stelle. 

Le strutture alberghiere nelle quali sono alloggiati clienti che devono avvalersi dei servizi generali della casa 
principale (dipendenze alberghiere) sono classificate nella classe immediatamente inferiore rispetto a 
quest'ultima. 

È del pari classificato nella classe immediatamente inferiore a quella della casa principale il complesso dei 
locali adibiti a dipendenze alberghiere dello stesso fabbricato ma con ingresso autonomo e separato, 
sempre che i clienti debbano avvalersi dei servizi generali della casa principale. 

La classificazione ha validità quinquennale decorrente dal 1° ottobre 1997. 

Qualora durante il quinquennio si determinino cambiamenti nelle condizioni che hanno dato luogo alla 
classificazione di un'azienda, si procede all'attribuzione di una nuova classificazione. 

La classificazione attribuita alle aziende di nuova apertura o le modifiche di classificazione hanno efficacia 
per la frazione del quinquennio in corso. 

Le operazioni relative alla classificazione a valenza quinquennale sono compiute nel secondo semestre 
dell'anno nel quale scade il quinquennio della classificazione stessa. A tale scopo i titolari della licenza di 
esercizio alberghiero devono, entro il mese di giugno, presentare domanda alla metropolitana/provincia. 

Ai fini dell'attribuzione della classificazione, gli interessati presentano alla città metropolitana/provincia la 
domanda contenente gli elementi necessari per la relativa valutazione ed in particolare quelli riguardanti le 
prestazioni di servizi, le dotazioni degli impianti e le attrezzature, nonché l'ubicazione e l'aspetto, corredata 
da fotografie. 

La classificazione è attribuita dalla metropolitana/provincia, entro sessanta giorni dalla data di presentazione 
della domanda, decorsi quali opera l'istituto del silenzio assenso. 

In caso di aziende alberghiere la cui costruzione non sia ancora completata, è concessa, senza necessità di 
sopralluogo, una classificazione provvisoria di durata non superiore ai tre mesi successivi al rilascio della 
licenza d'esercizio, previa domanda ai competenti uffici provinciali corredata dello stato di avanzamento dei 
lavori e dalle indicazioni di cui al precedente comma 8. 

La classificazione è successivamente confermata o modificata sulla base di una verifica della 
documentazione prodotta dall'istante. I provvedimenti di classificazione sono affissi all'albo pretorio del 
comune 

Classificazione campeggi 

Le strutture ricettive all’aria aperta sono classificate in quattro classi contrassegnate in ordine decrescente 
da quattro, tre, due e una stella. 

La classificazione ha validità quinquennale. Qualora durante il quinquennio si determinino cambiamenti nelle 
condizioni che hanno dato luogo alla classificazione di un'azienda, si procede all'attribuzione di una nuova 
classificazione. 

Ai fini dell'attribuzione della classificazione, gli interessati presentano alla metropolitana/provincia la 
domanda contenente gli elementi necessari per la relativa valutazione ed in particolare quelli riguardanti le 
prestazioni di servizi, le dotazioni degli impianti e le attrezzature, nonché l'ubicazione e l'aspetto, corredata 
da fotografie. 

La classificazione è attribuita dalla provincia dietro presentazione di una dichiarazione del titolare 
dell'azienda ricettiva concernente la qualità e la quantità dei servizi offerti, corredata del progetto tecnico e 
degli elaborati presentati ai fini dell'ottenimento della concessione medesima, con indicazione della specifica 
utilizzazione e della superficie netta delle piazzole e dei locali di servizio. La dichiarazione è presentata entro 
il termine di trenta giorni dall'ultimazione dei lavori di approntamento della struttura. 

La classificazione costituisce condizione necessaria per il rilascio della licenza d'esercizio da parte del SUAP 
ed è esposta al pubblico. 


